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Fragebogen-Rückantwort / FAX 

 
Empfänger: 
 
Neuhaus Metallproduktions GmbH    Telefon: 02932-62910 
z. Hd. Frau Daniela Schacht 
Zu den Ohlwiesen 14      Telefax: 02932-629120 
 
59757 Arnsberg 
 
Lieferantenselbstauskunft 
 
 
 
Firmenstempel : 
 
 
 
 
 
Anzahl Mitarbeiter : __________________ davon im QM-Wesen: __________ 
 
Produktprogramm : _______________________________________________ 
 
Produkthaftpflichtversicherung : € _____________________________________________ 
 
Die Firma besteht seit : _______________ 
 
 
Ansprechpartner und Telefondurchwahl 

 

Geschäftsführung : _______________________DW:_____________________ 

* Produktion : _______________________DW:_____________________ 

Vertrieb : _______________________DW:_____________________ 

Kundendienst : _______________________DW:_____________________ 

Qualitätssicherung : _______________________DW:_____________________ 
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Bitte beantworten Sie uns noch folgende Fragen: Ja Nein 
nicht zu-

treffend 

1. Ist ein QM-System vorhanden und eingeführt? 
 Wenn ja, nach welcher Norm 

   

Wenn nein, ist eine Einführung in Ihrem Hause in Vorbereitung?  

Wenn ja, nach welcher Norm? (z.B.ISO 9001, TS16949) ?  

2. Ist das QM-System in einem Handbuch beschrieben ?     

3. Ist das QM-System zertifiziert ?    

Wenn ja, durch welche Organisation ? (z.B. DNV-Zert, DEKRA-
Cert, TÜV-Cert) Bitte Kopie des Zertifikates übersenden. 

 

4. Ist das QM-System durch Dritte auditiert ?    

 Wenn ja, durch welchen Kunden ?  
Bitte Kopie des Audit-Zertifikates übersenden. 

 

5. Sonstige Zulassungen und/oder Eignungsnachweise:  

Nur ausfüllen, wenn QM-System noch nicht zertifiziert: Ja Nein 
nicht zu-

treffend 

1. Existiert ein Konzept zur Sicherstellung der Qualität?    

2. Sind die für die Qualitätssicherung verantwortlichen Personen  
unabhängig von der Produktion? 

   

3. Sind dokumentierte Abläufe bzw. Anweisungen für die  
Auftragsbearbeitung vorhanden? 

   

4. Sind die Qualitätsanforderungen Ihrer Einsatzstoffe mit 
Ihren Lieferanten schriftlich festgelegt? 

   

5. Werden Wareneingangsprüfungen durchgeführt?    

6. Werden Zwischen- und Endprüfungen durchgeführt?    

7. Werden Prüfergebnisse schriftlich festgehalten?    

8. Werden Mess- und Prüfmittel regelmäßig überwacht?    

9. Sind Anweisungen bezüglich der Kennzeichnung von  
Produkten bzw. deren Begleitpapieren vorhanden? 

   

10. Ist die Behandlung fehlerhafter Einheiten schriftlich festgelegt?    

11. Werden dokumentierte Korrekturmaßnahmen durchgeführt?    
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Bitte beantworten Sie uns noch folgende Fragen: Ja Nein 
nicht zu-

treffend 

12. Sind hinsichtlich Handhabung, Lagerung, Verpackung und  
Versand schriftliche Anweisungen vorhanden? 

   

13. Werden den Lieferungen auf Anforderung 
Prüfbescheinigungen beigefügt? 

   

14. Werden interne Qualitätsaudits durchgeführt?    

15. Ist die Lenkung/Aufbewahrung von Unterlagen sichergestellt?    

16. Gibt es ein dokumentiertes Weiterbildungsprogramm?    

17. Wird Kundendienst/Kundenberatung durchgeführt?    

18. Werden statistische Verfahren eingesetzt?    

Datum Unterschrift 

  

 


